
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

 سياسة قواعد السلوك 
 لجمعية خيرات لحفظ النعمة 



 

 

 مقدمة:

تتمثلللللللللي سللللللللل ب السياسللللللللللة التعسلاللللللللل  لأااسلللللللللارد  انرا   ايخلللللللللل   ا سللللللللل مية اانسللللللللل  ايسللللللللللا  لسللللللللللوك الفلللللللللسر     للللللللللس القلللللللللي   ملللللللللل  

 رؤسللللللللا     ال لللللللل  تنللللللللدرئ تيلللللللل    للللللللار تنميللللللللة ر   ااسلللللللل ولية  تعزلاللللللللز القللللللللي  اا نيللللللللة  ايخ قيللللللللة  لللللللل  ع قللللللللة ااو لللللللل  ملللللللل   م  لللللللل  

  الالتزام بها م  تعزلاز ثقة العم ء لأالخدمات ال   تقدم ا الجمعية   العمي على مكافية الفسار ب  ى صورة.

 النطا  

الجمعيللة   تسلل ثنى مللن  للل  مللن تيدر س ب السياسة ااسؤ ليات العامة على كافة العاملين  من ل   ع قات تعاقديللة  تطوعيللة  لل  

 للأنظمة
ً
 .تصدر ل   سياسات سلوك   يفية خاصة  فقا

 السيان 

 تضمن الجمعية  العاملين بها  كي ما ي سع ا على حدة الالتزام لأل:

: النزاسة:   
ً
 أ لا

 الترف  عن كي ما يخي ب سف الو يفة.  .1

 تخصيص  ق  العمي يراء الواجسات الو يفية.   .2

 اصلحة الجمعية. .3
ً
 العمي خارئ  ق  العمي م ى ما  لب  ل   فقا

 خدمة أسداف الجمعية ال   يعمي بها  غايتها.   .4

 ا اام لأاينظمة  اللوا ح  تطسيق ا ر ن تجا   أ  اسمال.   .5

 التيل  لأالنزاسة    أي تيقيق رسم  ي ارك في .  .6

 اتخا  ا جساءات السسمية لضمان سسلاة ااعلومات الشخصية للآخسلان.   .7

 . توخ  ااوضوعية    تصسفات  من خ ل العمي لأييارية  ر ن تمييز .8

 

 



 

 

 

: الواجسات تجاب ااستفيدين  العم ء:     
ً
 ثانيا

 احترام حقوق    مساعاة مصالح   ر ن استثناء  التعامي مع   لأيسن  لساقة. .1

 النزاسة.السع  لكسب ثقت  عبر  .2

 التجا   مع    فق السلوك السلي     كي ايعمال لأما يتفق م  اينظمة  التعليمات. .3

 للأنظمة  التعليمات. .4
ً
 التعامي م  الوثا ق  ااعلومات الشخصية بسسلاة تامة  فقا

 على الثقة الو يفية .5
ً
 .الامتناع عن أي عمي يؤثس سلسا

 

: الواجسات
ً
  ااسؤ سين:تجاب السؤساء    ثالثا

 على ااو   تنفي  أ امس رؤسا    فق سيكلة العمي  ال سلسي ا راري  ر ن مخالفة اينظمة. .1

 على ااو   التعامي م   م    لأاحترام  لساقة  ااساسمة    لأناء لأي ة سليمة مع  . .2

 على ااو   م اركة أراءب لأم نية  موضوعية عالية. .3

 أن يكون ااو   قد ة حسنة لزم    من حيث الالتزام لأاينظمة  التعليمات  .4

 

 

 



 

 

 
ً
 : المحظورات العامة: رابعا

ييظللللللللس علللللللللى العللللللللاملين  سللللللللاءة اسللللللللتعمال السلللللللللطة الو يفيللللللللة  اسللللللللت  ل النفللللللللو   لأقسللللللللول أ   لللللللللب الس للللللللوة أ  ارتكللللللللا  أي صللللللللورة  .1

 من الصور اانصوص عليها    نظام مكافية الس وة.

  الاحتيال.يمن  على ااو فين ارتكا  أي عمي من  أن  التز لاس أ   .2

افقة مسسقة لأ ل .  .3  ييظس على العاملين الجم  لأين   يفتين  ممارسة أخسى ر ن الحصول على مو

 ييظس على العاملين الا تراك    ال كا ى الجماعية أ  رف   كا ى كيدية ضد أشخاص أ  ج ات.  .4

ييظلللللللس عللللللللى العلللللللاملين جمللللللل  الوثلللللللا ق أ  العينلللللللات أ  ااعلوملللللللات الشخصلللللللية علللللللن أي شلللللللخص  لا أن تكلللللللون  للللللل    لللللللار نظلللللللام   ضلللللللمن  .5

 .متطلسات العمي الضس رلاة

بسبب   .6 عليها  ايسمية  السسلاة  ال   حصي  تيمي  اب   ال    ااس ندات  أ   الوثا ق  أ   السسلاة  ااعلومات  اف اء  العاملين  ييظس على 

 لأ  صساحة لأموجب اينظمة.
ً
   يفت  ح ى بعد انتهاء الع قة التعاقدية مع   مال  يكن الك   عنها مسموحا

ييظس على العاملين ا فصا  لوسا ي ا ع م لأأي مداخلة أ  تعليق أ  تصسلاح    موضوعات لا ال  تي  الدراسة أ  التيقيق  أ  عبر   .7

 أي من  سا ي التواصي الاجتماع .

ر أي  سلللللللليلة مللللللللن  سللللللللا ي ا علللللللل م عبلللللللل ييظللللللللس علللللللللى العللللللللاملين توجيلللللللل  أي مللللللللن النقللللللللد أ  اللللللللللوم   للللللللى ااملكللللللللة أ  أي حكومللللللللة خارجيللللللللة   .8

 الداخلية أ  الخارجية.

ييظللللللللس علللللللللى العللللللللاملين اصللللللللدار أ    للللللللس أ  التوقيلللللللل  علللللللللى أي خطالأللللللللات أ  لأيللللللللان ينللللللللاس  سياسللللللللة ااملكللللللللة أ  يتعللللللللار  ملللللللل  أنظمتهللللللللا  .9

 .السياسية  مصالح ا

 

 

 



 

 

 
ً
 : ال دايا  الامتيا ات خامسا

العللللللللاملين قسللللللللول ال سللللللللات أ  الامتيلللللللا ات أ  الخللللللللدمات ال لللللللل  تعللللللللس  عللللللللليه  ب لللللللكي مسا للللللللس أ  غيللللللللر مسا للللللللس أ  أي ميللللللللزة ييظلللللللس علللللللللى  .1

 على نزاست .
ً
 يكون ل ا تأثيرا

افقللللللللة رسللللللللمية مللللللللن  .2 ييظللللللللس علللللللللى العللللللللاملين قسللللللللول أي تكللللللللسلا  أ  سديللللللللة أ  جللللللللا زة مللللللللن أي ج للللللللات خارجيللللللللة ر ن الحصللللللللول علللللللللى مو

 الج ة اا سفة.

ييظلللللللس عللللللللى العلللللللاملين قسلللللللول أي تسللللللل ي ت أ  خصلللللللومات عللللللللى اا لللللللتريات الخاصلللللللة ملللللللن االللللللوررين الللللللل ين للللللللد ه  معلللللللام ت مللللللل    .3

 الجمعية.

ييظلللللللس عللللللللى العلللللللاملين اسلللللللتخدام أي معلوملللللللة حصللللللللوا عليهلللللللا لأيكللللللل  عمل للللللل  للحصلللللللول عللللللللى خدملللللللة أ  معامللللللللة خاصلللللللة ملللللللن أي  .4

 .ج ة

    
ً
 :: استخدام التقنيةسارسا

 التقنية ال   لأيو ت   ع دة علي . على العاملين اتخا  جمي  الاجساءات ال  مة للميافظة على ايج زة .1

 يلتزم العاملين بعدم تيميي لأسامج أ  تطسيقات على الاج زة  لا بعد التنسيق م  القس  ااعن  لأ ل .  .2

 يلتزم العاملين بعدم استخدام ايج زة  لا يغسا  العمي   عدم تخزلان معلومات ليس  من ضمن العمي.  .3

 .يلتزم العاملين لأالمحافظة على معلومات الدخول الخاصة به   ااعلومات السسلاة ااوجورة    ايج زة الخاص به    .4

    
ً
 :: التعامي م  الانترن سابعا

افس لد ه   مكانية الوصول   ى  سكة الانترن  الالتزام لأاستخدام ال سكة يغسا  العمي. .1  على العاملين ال ين تتو

 يلتزم العاملين ب س ط  متطلسات حقو  االكية الفكسلاة للبرامج  االفات.  .2

 .يلتزم العاملين بعدم تيميي أي موار مخلة لأانرا   ايعساف أ  أي   اط غير نظام  يعاقب لأموجبها مستكس   .3

لأايعملللللللال اانو لللللللة بهللللللل    علللللللدم يلتلللللللزم العلللللللاملين الللللللل ين خصلللللللص ل للللللل  لأسلالللللللد الكتر  للللللل  علللللللدم اسلللللللتخدام     لللللللاء رسلللللللا ي لا تتعللللللللق  .4

 .فتح أي رسالة من مصدر غير معس ف  لا بعد التنسيق م  القس  ااعن  لأ ل 

 



 

 

 

 
ً
 : : مكافية الفسارثامنا

ي لللللللارك  للللللل  أي قلللللللسار يلللللللؤثس ب لللللللكي   ألا ا للجمعيلللللللة علللللللن أي حاللللللللة تعلللللللار  مصلللللللال  حاللللللللة أ  ميتمللللللللة  يفصلللللللحوا خطيلللللللً العلللللللاملين أن  يلتلللللللزم .1

 .في  قسبا    سفأمسا س أ  غير مسا س على تسسي  أي عقد يكون أحد 

ا للقسللللللل  ااعنللللللل  علللللللن أي تجللللللللا   للأنظملللللللة  التعليملللللللات النافللللللل ة ال لللللللل  يطلللللللل  عليهلللللللا خللللللل ل عمللللللللل   يتوجلللللللب عللللللللى العلللللللاملين ا لأللللللل   خطيللللللللً  .2

 لأ   الج ات المختصة عن أي فسار عل  لأ  أثناء   يفت    ل     سبيي ج ور مكافية الفسارإ  

      
ً
 :: التزام الج ة للمو  تاسعا

علللللللى ا رارة التنفي يللللللة  لللللل  الجمعيللللللة   للللللس سلللللل ب السياسللللللة  لللللل  موقع للللللا الالكتر  لللللل    تعسلالللللل  العللللللاملين بهللللللا  إلأ غ لللللل  لأأنلللللل  يجللللللب عللللللليه   .1

 الالتزام لأأحكام ا.

 صللللللللحية للعللللللللاملين تلسلللللللل  ااتطلسللللللللات ايساسللللللللية يراء عمل لللللللل    تطسيللللللللق علللللللللى ا رارة التنفي يللللللللة  لللللللل  الجمعيللللللللة  هي للللللللة لأي للللللللة عمللللللللي  منللللللللة  .2

 اينظمة  اللوا ح  القسارات بعدالة  إنصاف ر ن تمييز

 ااسؤ ليات   

علللللللللى  الا لللللللل ع الجمعيللللللللة تطسللللللللق سلللللللل ب السياسللللللللة ضللللللللمن أ  للللللللطة الجمعيللللللللة  علللللللللى جميلللللللل  العللللللللاملين اللللللللل ين يعملللللللللون تيلللللللل   رارة  ا للللللللساف 

اينظمللللللللة ااتعلقللللللللة بعمل لللللللل   علللللللللى سلللللللل ب السياسللللللللة  ا اللللللللام بهللللللللا  التوقيلللللللل  عليهللللللللا   الالتللللللللزام لأمللللللللا  رر فيهللللللللا مللللللللن أحكللللللللام عنللللللللد أراء  اجسللللللللا ه  

 مسللللللللؤ ليا ه  الو يفيللللللللة.  عللللللللللى  رارة االلللللللوارر الب للللللللسلاة   لللللللللس الللللللللوع  لأثقافللللللللة  مسلللللللللارد السلللللللللوك الللللللللو يف   اخ قيلللللللللات الو يفللللللللة  تز لالللللللللد 

 .  جمي  ا رارات  ايقسام لأنسخة من

 


